MIKE LIE

Senior Agile Coach & Scrum Master

KONTAKT

m.lie@xapio.de

0178 5233845

xapio GmbH

Miinchen / DACH — Remote & Vor-Ort

VERFUGBARKEIT

Ab sofort verfiigbar

Dienstleistungsvertrag Gber xapio GmbH
(kein ANU) — auch als Interimslésung

KERNKOMPETENZEN

Team-Entwicklung & Performance-
Steigerung

Leadership & Fuhrungskrafte-Coaching

Skalierte Agilitat: SAFe, LeSS — PI
Planning, Programmebene

Kulturentwicklung & Change
Workshop- & Retro-Moderation

Qualitats- & Prozessmanagement (IHK-
Basis)

FRAMEWORKS & TOOLS
Scrum, Kanban, LeSS, SAFe

Jira, Confluence, Miro, MS Teams

Kl-gestiitzte Arbeitsweise:
Claude/Copilot in Workshop-
Vorbereitung, Moderation und
Dokumentation

ZERTIFIZIERUNGEN
Business Coach IHK

LeSS Practitioner
Professional Scrum Master |
Scrum Master Advanced
Product Owner Advanced
Qualitatsauditor IHK
Qualitatsmanager IHK
PRINCE2 Foundation

BRANCHEN

Versicherung, Automotive, Offentlicher
Sektor, Industrie

AUSBILDUNG

Diplom-Informatiker (FH)

Technische Informatik, FH Miinchen

SPRACHEN

Deutsch (Muttersprache)
Englisch

PROFIL

Seit Uber 10 Jahren begleite ich Teams und Fiihrungskrafte durch agile Transformationen — als Agile
Coach, Scrum Master und in SAFe-Programmstrukturen. Mein Fokus: aus guten Leuten groRRartige
Teams machen, durch echte Zusammenarbeit statt reiner Prozessoptimierung.

Nachweisbare Ergebnisse bei namhaften Kunden aus Versicherung, Automotive und 6ffentlichem
Sektor — u. a. 3,5-fache Performance-Steigerung bei der Allianz SE durch Team-Entwicklung und PO-
Coaching. Erfahrung in skalierten Umgebungen (SAFe, LeSS) mit bis zu 15 Teams. Fundiert durch
einen Hintergrund als IHK-Qualitdtsauditor und -manager — agile Methodenkompetenz auf einer
soliden Prozess- und Managementbasis.

BERUFSERFAHRUNG

Senior Consultant / Agile Coach — xapio GmbH (seit 03/2016)

Agile Coach & Scrum Master — Landesamt fiir Digitalisierung, Breitband und Vermessung seit
10/2024

— Projekt Baykom: Coaching des Product Owners und des Teams
— Reorganisation der Ablaufe mit spiirbarer Performance-Steigerung

Projektorganisation & Coaching — Bayerisches Staatsministerium fiir Erndhrung,
Landwirtschaft, Forsten und Tourismus seit 02/2024

— Unterstiitzung des Fachbereichs bei der Projektorganisation zur Entwicklung von ZAV (Zentrales
Auszahlungsverfahren)

— Coaching des Projektleiters
— Vorbereitung und Moderation referatslibergreifender Workshops

Agile Coach - Projekt GOST, Allianz SE 07/2019 - 12/2023
— Scrum Master und Coach im Projekt Global Offer Specification Tool (GOST)
Coaching des Teams und des Product Owners

Projekt- und bereichsiibergreifende Workshops, enge Abstimmung mit Stakeholdern

Performance-Steigerung des Teams auf etwa das 3,5-fache

Vorbereitung und Moderation von Retrospektiven und Management-Workshops

Agile Coach - Projekt Privatschutz 2.0, Allianz Deutschland 07/2018 - 06/2019

— Projekt mit ca. 120 Personen in 11-13 Teams

— Agiler Coach und Scrum Master fiir mehrere Teams

— Coaching von Product Ownern und Management

— Team- und bereichsiibergreifende Workshops und Events, enge Einbindung der Fachbereiche

Agile Coach — Agile Training Center, Allianz Deutschland 11/2017-06/2018
— Agile Master und Agile Coach fiir das Projekt TAA Kleinflotte, Agile Coach fiir Team Kraft 2.0
— Einflihrung und Organisation trainingcenter-tibergreifender Workshops
— Mitwirkung beim Aufbau einer organisationsweiten Agile Community

Scrum Master / Scrum Coach — ABSi, Allianz Technology SE 01/2017 - 09/2017

— Global Automotive Platform, Projekt mit 15 Teams

— Transition zu einer agilen Organisation, teamibergreifende Workshops und Retrospektiven
— Erste Erfahrungen mit fluiden Teams

Scrum Master / Scrum Coach — Projekt DaVinci, Amadeus Germany GmbH 07/2016 - 12/2016
— Anbindung von Buchungssystemen europdischer Bahngesellschaften an das Amadeussystem

— Coaching von Product Ownern, Teams und weiteren Scrum Mastern

— Mitwirkung am Aufbau einer Agile Community, eingebettet in SAFe mit 11 weiteren Teams

Quality Manager / Scrum Coach — Sagtis GmbH (02/2011 - 02/2016)

— Haupteinsatz bei BMW (FIZ): Anforderungsanalyse, Erstellung von Prifsoftware flr
Antriebsprifstande

— Scrum Coach / Scrum Master fir ein internes Team und zwei Teams beim Kunden

— Prozessoptimierung beim Kunden, I1SO 9001 Zertifizierung

— Architektur und Design eigener Produkte

Friihere Positionen (2001-2011): Senior Quality Engineer (TheProjectGroup GmbH) — Produkttests,
Testautomatisierung, Consulting-Support - Qualitdtsmanager (Indanet GmbH) — Prozessdefinition, ISO 9001
Rezertifizierung, Fehlerstatistik-Analyse - Software Engineer Systemtechnik (Krauss-Maffei Wegmann) —
Qualitétssicherung Ausbildungssimulator Leopard 2, Anforderungsmanagement - Mitgriinder Lang und Lie GbR -
Software Engineer (RST Industrieautomation, 3DD Digital Media)



